‘ COMUNE DI VALGUARNERA CAROPEPE

]
|
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DELIBERA DI GIUNTA COMUNALE n°749 DEL _eF 1o / Zo1f

Oggetto : Approvazione schema di Convenzione per I’utilizzo della soluzione
informatica realizzata dalle Camere di Commercio per la gestione telematica delle
pratiche dello Sportello Unico Attivita Produttive e per I’erogazione del complesso
dei servizi connessi.

COMPONENTI LA GIUNTA COMUNALE PRESENTE ASSENTE

DRAIA’> FRANCESCA SINDACO jo
TROVATO ALFONSO ASSESSORE A
GRECO CONCETTA ASSESSORE )(
RICCOBENE FABIO ASSESSORE \2(
PLATANIA ENRICO ASSESORE
(\‘(
S )

Regolarita Tecnica attestata ed acquisita dal Responsabile del Settore Economico
Finanziario.
All n. (2) che ¢ parte integrante dell’atto deliberativo.

Regolarita Contabile attestata ed acquisita dal Responsabile del Settore Economico e
Finanziario. AlL n. (3 ) che & parte integrante dell’atto deliberativo.

L’anno duemilasedicﬁ) il giorno % ) del mese di m—’f alle ore 4 Zlﬁj nella sede

Municipale del Comune di Valguarnera.

LA GIUNTA COMUNALE

Con la partecipazione del Segretario Generale dott. Alfredo Verso.




- VISTO I’ O.R.E.L. vigente nella Regione Siciliana;

- VISTA 1aL.R. n° 44/91;

- Visto I’art.12 della L.R. 30/00;

- Visto lo Statuto Cpmunale approvato con delibera C.C. n. 119 del 17/11/2003;

- Vista la proposta del Responsabile del Settore Economico Finaniario, allegato n. (1), che
fa parte integrante del presente atto deliberativo

- Preso atto che sulla proposta risulta attestata la Regolarita Tecnica allegato n. (2 )
|
- Preso atto che sulla proposta risulta attestata la Regolarita Contabile allegato n. (3)
- Ritenuto che la gouoscﬁzione delle attestazioni rilasciate ai sensi dell’art.12 della L.R.
30/00 equivalgono ad attestazioni di regolaritd formale e sostanziale del provvedimento;

- Ad unanimita di voti espressi in forma palese legalmente resi ed accertati.

DELIBERA

1. Approvare la proposta del Responsabile del Settore Economico Finanziario, che
fa parte integrane del presente atto. : -

2. Trasmettere alla Camera di Commercio di Enna;
Il Segretario Generale
Alfredo Verso

I’ Assessore Anziano 11 Sindaco
Alfonso Trovato Francesca Draia
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COMUNE DI VALGUARNERA CAROPEPE

Allegato n. (1)

Propone il Responsaﬁ)ile del Settore Economico Finanziario su direttiva del Sindace.

OGGETTO: Approvazione schema di Convenzione per Putilizzo della soluzione
informatica realizzata dalle Camere di Commercio per la gestione telematica delle
pratiche dello Sportello Unico per le attiviti Produttive e per ’erogazione del
complesso dei serv1z1 connessi.

Premesso che il DP.R. n° 160/2010 “Regolamento per la semplificazione ed il riordino della
disciplina dello Sportello Unico per le Attivitd Produttive” ha previsto che le funzioni del SUAP
possono essere delegate alla Camera di Commercio territorialmente competente;

Considerato che la Camera di Commercio di Enna ha realizzato e messo a disposizione tramite
Infocamere un applicativo informatico che consente alle Imprese di predisporre e trasmettere in via
telematica pratiche relative all’avvio ed alla modifica di attivita produttive;

Premesso che I’art. 38 del D.L. n° 112/2008 convertito in Legge n° 133/2008 e il DPR n° 160/2010
hanno riformaitto Pistituto dello Sportello Unico Attivita Produttive introducendo elementi
fortemente inn;ovativi sul piano organizzativo e procedurale, affidando alle Camere di Commercio
il compito di realizzare i servizi “front Office” e di supportare la gestione del procedimento
telematico, senza che ne derivino nuovi o maggiori oneri a carico della finanza pubblica;

!

Considerato che per svolgere le nuove funzioni previste dalla riforma, le Camere di Commercio,
tramite InfoCamere, societa consortile di Informatica interamente partecipata dalle Camere di
Commercio italiane e dalle loro Unioni e con il coordinamento di Unioncamere, hanno realizzato
una soluzione informatica conforme ai requisiti funzionali e tecnici indicati dal DPR n° 160/2010;

Vista la Nota Prot. n° 10102 del 05-09-2016 della Prefettura di Enna ad oggetto : “DPR n° 160 del
07-09-2010 - Mancato accreditamento SUAP Comuni di Agira, Aidone e Valguarnera™;

Vista la Nota Prot. n°® 10101 del 05-09-2016 della Prefettura di Enna con la quale si diffida il

Comune di Valguarnera ad ottemperare al suddetto obbligo di accreditamento entro 5 giorni decorsi
iquali sisarebbe provveduto alla nomina di un Commissario ad Acta;



1t » 4
. EY vw et
! L)
con e B grvvpth ne orisbiesatl e mwen vt o s 90 oads o no o e me s
. v;-.V.’ * < ' N ‘: v b by - ', . Feogr y B -“I » *: 11 ¢
CINEEE ST E 8 B WAV E S L AP L Y B W DTS T AT 1S BTN
' ¥ » .. ~ N . *
KR {FTSARF U DR RN E & T 12 B R M T S abfe et s
! ey, .. i T . Ly . R
Poorr s onouetd gabving ol sy ot b el ot s L
RURTS { ARG B AL P
A v ey U SETRTL LIRS RS U PP B o) 1§ B 7S TS MRS EERY (D L AR I s I
Y T i - et i oy de . 3 “ { [ ST P . - R H . e f 5
IREARR SNVIKTVFLASY(I] Gt A TL IRV RRNP IR SRS BT VIS 4102 o W0 L 7 NES S TR N PRV S B DAY N o VOUOL W I IO
a UG LT TS bl b Y s L, R 0 S I AR
! .
s st b B e 1 XU P SINES BN I VSRRl s EYY0 J10 SR TO B0 BT S AR PR TS
Feo LRl e duog bury Uoeet o AN oluere s arin gt oat e wa g e, e il
et bt sl b Bai oy sls Hu vl UTHE G i YT e
ETAARNES S BRI L LRSI O TIRE A B SRUETE UL T RO S LODZTTT WLt LA LB S L S NS BERTANE PRSI A
prp . oo Hir b, ST ARITANEE Y% T 1 SR § CHRPT S BN Ot SO T LI CBELOT ) ol
Toacnate b owne b b b e ST BRE S I S 1 SN Coe UL eI it el
Toaalnauep o e b s P 1 9 S0 gl e 2 E s sl Ty s
E T RN RIVANH | PR PHS PG TS O has I RO VRRTIRN L7 S IR SURR PP AI s RE S VR AR I
1
cratornat 20 T gl g ghinds oy s Bl st e e s G g e 0 YR
TR i SR T RS TV SLLARTET SR TR USRS CFPRE (YIS 0 [EF P8 1 BNPS PURTE A B S SO St L R ST B TR T TNT o
TR R B R RN SR | S TLCE R NI RIS Er N LU S RMARTIT LY (B IR I I TR T
NS RN A S0 BRTE NS 4 I8 TR SRR TOY SURRERUIR Lot SETL I The ETrof g Lot v oyl e b .
A S oateone bosded b i i sllen e 0 U ems L LOT0, T s e : -
O Y TR PRI T TU RN VUAE I PR S U R W S PR I I T 31 S ST R | N oY TN SRR IR
Dol L s o R TR LR AR AR SR T} N B T A N T
A A O PSSV {5 AERYCROT S ST Ul TIPS TR Se LA EIA AR NS I
R S A O A (NN IV | S NI | PN TLL ST IO [GEPR S S BTV TN



1

2)

3)

4)

Vista la Nota Prot. n°10931 del 20-09-2016 con la quale il Responsabile del Settore Economico
Finanziario chiede alla Camera di Commercio di Enna di potersi avvalere dei servizi da essa offerti
per lo svolgimento delle funzioni telematiche del SUAP in regime di Delega.

Vista la Nota Prot. n° 005027 del 29-09-2016 con la quale la Camera di Commercio di Enna ha
trasmesso lo schema di Convenzione per 1’utilizzo della soluzione informatica realizzata dalle
Camere di Commercio per la gestione telematica delle pratiche dello Sportello Unico Attivita
Produttive tramite il portale impresainungiorno.gov.it e per 1’erogazione del complesso dei Servizi
connessi in regime di Delega e gli Allegati A, B e C;

Visto il Testo aella Convenzione allegato alla presente Proposta;
| PROPONE

Approvare l’a}llegato Schema di Convenzione con annessi i documenti trasmessi dalla Camera di
commercio di Enna in data 29/09/2016 con nota prot. N. 5027 atti che si collegano alla presente per
farne parte integrante e sostanziale;

Di prendere éﬁo che la convenzione prevede una spesa complessiva di € 500,00 annua e pertanto
di dare mandato al responsabile del settore finanziario di predisporre tutti gli atti necessari al fine di
impegnare tale somma;

Di autorizzare il responsabile del SUAP a sottoscrivere la convenzione per I’attivazione dei servizi;

Di dichiarare la presente immediatamente esecutiva.

2R A N . ey
i \ ) /4 37 £AY




O Y

LR R )

3 '

v ot hebr e by aup et oo ol D P o T e b e L
— - . P . [ Y te o igged
JaLE LI EF AN AN T PR R 5% A ORIy Y, g a0 T e LRY SFFV3 § B
N N R A P A I T : ¢ [T 17T f o

SR L EANELSANE FEIRS A NRY SR IR 1 I TN H b AR DT Gl L2 a0

U RTINS BT TI A NI SVRS SN REE S £V AR E AU 1 BT O I A 4
T 11 LI U RN SR TSN T SR L R SR FRFE I S TR I R TER R B SR (TSR AR EE Y (T R R i

P FANE (A URED BV S SR SIS TR IR 6 S RUOR S LT {08 % BN IV SR A ST BV (B R I R T
R AR (o s R T N T L EY I SR BN RURVIN SEASs R FEoT L ONRUTIGLE I (P EIRERIY s IR P SRR IR TV ) i
S IS SN o LT LT I AUV 15 BT S A AR TS

N
SRS A 1

Adeoeent o oy odnais e e seosro Y el e T o

-
gl
-
&
Waem
-

R TN PR A (GO VLA R PR SR s AT N R U Y R R AR S R S N
TN STERNDN (RN BT S PENEE B AT (s T SO C N T N O T AR AR
R AR EL I S TN 20t PR T U

SRR ﬁ?» L RAALE PRV B RN GLENE SO R [ A LA R A T Y N v":.uzu.r‘_{ +h

d
st T eed s obm B ey, L abve caea ok cems o
. SRR Ea IV LIV ML P ALY

dOBn Ao LT g aot e av30 e e raensiae g 9 UL RGN SN U D
:

RIS T L L TR OE A 15 L0 L2 11 SR P I TP RST S SRTANI T |

-

i



Camera 4i Gommercis

.’ CTM_.-J ng]%v?\l}z .”g i nf 1] C &merﬁfg

SCHEMA DI

Convenzione per l'utilizzo della soluzione informatica realizzata
dalle Camere di Commercio per la gestione telematica delle
pratiche dello Sportello Unico per le Attivita Produttive tramite il
portale ﬂp [/[www.i 1mpresa1nung10rno .gov.it/ e per I’erogazione

del complesso di servizi connessi.
i

| TRA
il Comune di ......... , con sede in ............. , Vid aeeeeeee. , codice fiscale
................. ‘ rappresentato da .................... (di seguito anche solo il
“Commé”),

| E

la Camera di Commercio, Industria e Artigianato di Enna, con sede
in Enna, Piazza Garibaldi n. 1, codice fiscale 800000490864. rappresentata
dal dott. S%:mto Di Bella nella qualita di Segretario Generale (di seguito anche
solo la “Caémera”);

InfoCamere S.C.p.A., con sede legale in Roma, Via G.B. Morgagni, 13,
CF.e Paftita IVA 02313821007, iscritta al Registro delle Imprese presso la
CCIAA di Roma al n. 804877, rappresentata dal dott. Paclo Ghezzi nella

qualita di Direttore Generale (di seguito anche solo la “InfoCamere”);

| PREMESSO CHE

A) l'art. 38 D.L. n. 112/2008, convertito in L. n. 133/2008, e il D.P.R.
160/ 2010 hanno riformato l'istituto dello Sportello Unico delle Attivita
Produttive (di seguito anche “SUAP”), introducendo elementi fortemente
innova;tivi sul piano organizzativo e procedurale, affidando alle Camere di
Commercio il compito di realizzare i servizi di “front office” e di
supportare la gestione del procedimento telematico, senza che ne
derivino nuovi o maggiori oneri a carico della finanza pubblica;

B) per svolgere le nuove funzioni previste dalla riforma, le Camere di

Commercio, tramite InfoCamere, societa consortile di informatica
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interaﬁente partecipata dalle Camere di Commercio italiane e dalle loro
Unioni,jj e con il coordinamento di Unioncamere, hanno realizzato una
soluzioﬁe informatica conforme ai requisiti funzionali e tecnici indicati
dal D.P.R. 160/2010;

(8} inoltre,% al fine di dare attuazione alla Direttiva Servizi del 12 dicembre
2006 del Parlamento Europeo e del Consiglio (2006/123/CE), recepita
con ﬂ.Lgs. 69/2010, Unioncamere, con il supporto tecnico di
InfoCamere, ed ANCI hanno realizzato il portale
http://www.impresainungiorno.gov.it/ (di seguito “Portale”), che
costituisce il punto di contatto a livello nazionale per consentire
all'utenza di accedere ad una serie di servizi informativi ed operativi di

natura amministrativa di interesse delle imprese'

D.L. n. 112/2008 convertito in L. n. 133/2008, e 4 del D.P.R. n.

160/2010, i Comuni che non hanno istituito il SUAP ovvero il cui SUAP
non risponde ai requisiti prescritti dalla legge, anche in assenza di
provvedimenti espressi, si avvalgono del portale

http:/ /Www.imnresainungiorno.gov.itj (di seguito il “Portale”) e dei

relativi servizi messi a disposizione dalle Camere di Commercio;

E) il complesso di attivitd e servizi relativi alla gestione della piattaforma
informbtica vengono svolti dalle Camere di Commercio tramite
InfoCamere;

F) in parﬁcolare, in virti del proprio Regolamento consortile, InfoCamere
assicura ai propri Soci i servizi di realizzazione e messa a disposizione dei
sistemi e delle procedure informatiche per I'espletamento delle attivita
inerenti al SUAP di competenza delle Camere di Commercio;

G) inoltre, InfoCamere su richiesta delle Camere di Commercio garantisce il
servizio di gestione e attivazione della piattaforma informatica e la
erogazione di ulteriori servizi connessi in favore dei Comuni, tra cui il
servizio di conservazione sostitutiva dei documenti informatici secondo

le disposizioni previste dalla normativa vigente;
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H) le Parti intendono disciplinare, con la presente Convenzione, I'utilizzo da

2%

ere

parte del Comune della soluzione informatica realizzata dalle Camere di
Commercio per la gestione telematica delle pratiche del SUAP tramite il
Portalejj: e I'erogazione del complesso di servizi ad essa connessi.

|
|

TUTTO Qio’ PREMESSO, LE PARTI CONVENGONO QUANTO SEGUE

Art.1
| Premesse ed allegati
1.1Le preéedenﬁ premesse costituiscono parte integrante e sostanziale della
presente convenzione.
1.2 Si allijegano alla presente convenzione i seguenti documenti onde
costituirne%, parte integrante e sostanziale:
Allegato “4;&”: Requisiti dell’applicativo SUAP;
Allegato “B”: Descrizione e modalita di esecuzione dei servizi di pagamento;
Allegato f‘C”: Descrizione e modalita di esecuzione del servizio di

conservazione sostitutiva.

‘i Art. 2

“ Oggetto
2.1 La Carﬁnera mette a disposizione del Comune, che accetta, la soluzione
informatica descritta nell’allegato “A” realizzata per la gestione telematica
delle “ pratiche del SUAP tramite il portale

hittp://www.impresainungiorno.gov.it/, nonché l'erogazione dei seguenti

servizi connessi alla gestione del SUAP stesso:

a) servizio di help desk telefonico di livello nazionale per I'utenza (comuni ed
imprese) relativamente agli aspetti tecnologici connessi alle procedure di
autenticazione e funzionamento del Portale, come meglio descritto
nell’allegajco “A”; ‘
b) prestazione di servizi di pagamento per la gestione delle pratiche SUAP in

modalita f:ezlemaﬁca, come meglio descritti nell’allegato “B”;



Camera di Commergis

o Emna LOGO

comne  InfoCamere”

c) servizio; di gestione del processo di conservazione della documentazione
relativa all?: pratiche trasmesse, in via telematica, allo sportello unico tramite
il Portale, ¢ome meglio specificato nell’allegato “C”.

2.2 La Cafjnera dichiara che, per I'espletamento delle attivitd e dei servizi
oggetto déjll'a presente Convenzione, si avvarra del supporto tecnico della
propria societd InfoCamere, la quale possiede i mezzi, I'infrastruttura

tecnologica e le competenze tecniche necessarie.

Art. 3
| Modalita di esecuzione
311 ser\%izi oggetto della presente convenzione verranno espletati in
conformitéji alle modalita specificate negli allegati “A”, “B” e “C” e con la
diligenza Ij)rofessionale richiesta dalla natura, dall’oggetto e dalla tipologia
dell’attivité espletata.
3.2 11 Comune prende atto ed accetta che sara facoltad della Camera e di
InfoCamere modificare, in qualsiasi momento, le caratteristiche e le
modalitd di accesso e fruizione ai servizi messi a disposizione, anche in virtt
dell’eventujiale mutamento delle disposizioni normative applicabili in
materia.
3.3 In eseé:uzione della presente convenzione, il Comune potra chiedere ed
ottenere lj?inserimento del proprio “stemma comunale” allinterno della
sezione dei} Portale dedicata al medesimo Comune.
‘ Art. 4
Oneri economici
4.1La preéente convenzione comporta a carico delle parti:
1 — L’onere da parte della Camera di rimborsare ad InfoCamere i costi
per la gestione della piattaforma informatica e dei servizi connessi
erogati in favore del Comune, di cui alla presente Convenzione e ai
relativli allegati, secondo criteri applicati uniformemente a tutte le

|
Camere.
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2 — L’onere da parte del Comune di rimborsare alla Camera, a parziale

copertura dei costi per I'erogazione del servizio, le somme applicabili
secondb la tabella di cui al successivo articolo 4.2.

4.2 1 costi annuali del Comune sono correlati al numero di abitanti residenti

(dato ISTAT piti recente disponibile) secondo le seguenti tabelle:

w descrizione prezzo
Canone fascia 1 (comune da 0 a 3.000 abitanti) € 300,00/anno
Canone fascia 2 (comune da 3.001 a 10.000 abitanti) € 500,00/anno
Canone faScia 3 (comune da 10.001 a 30.000 abitanti) € 800,00/anno

I Comune si impegna a versare alla Camera (Codice IBAN
IT56V0200816800000300120053) la somma di € entro il 30

giugno di ciascun anno.

Art. 5
Limitézioni di responsabilita della Camera e di InfoCamere

5.111 Comﬁne prende atto ed accetta che la Camera e InfoCamere si limitano
a svolgere ;esclusivamente Pattivita tecnica di gestione dei servizi di cui alla
presente cj}:onvenzione, restando del tutte estranee ai procedimenti di
apertura, éestione e chiusura delle pratiche SUAP ed, in generale, ad ogni
attivita edii adempimento di natura amministrativa connesso alle predette
pratiche. “

5.211 Comi‘me, pertanto, prende atto ed accetta che la Camera ed InfoCamere
non hannd alcuna responsabilita in ordine ai documenti ed ai dati inseriti
attraverso 11 Portale, né potranno essere chiamate a rispondere di eventuali
anomalie nella gestione di procedimenti di competenza comunale, di
1nesattezze o errori contenuti nei documenti ricevuti, gestiti e conservati

tramite la soluzione informatica oggetto della presente convenzione.
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5.3 La Camera ed InfoCamere non assumono alcuna obbligazione né

€T

prestano alcuna garanzia che non sia espressamente prevista nella presente

convenzione.

5.4 Salvo ‘1 casi di dolo o colpa grave, la Camera ed InfoCamere non
|

rispondono per eventuali ritardi o inadempimenti nellespletamento dei

servizi oggetto della presente convenzione.

| Art. 6

j Responsabile della Conservazione
6.1 Ai fini della gestione del processo di conservazione a norma della
documentazmne informatica relativa alle pratiche SUAP, con Ila
sottoscrlzlone della presente Convenzione, il Comune nomina InfoCamere,
in qualita di gestore informativo per conto delle Camere di Commercio,
Responsabile della Conservazione della documentazione relativa alle
pratiche tr%lsmesse, in via telematica, al SUAP.
6.2 In qualitad di Responsabile della conservazione, InfoCamere & tenuta ad
agire in dsservanza degli obblighi previsti dalle disposizioni normative
vigenti e, in particolare, ad operare nel rispetto delle prescrizioni contenute
nella Delib;erazione CNIPA n. 11/2004 del 19 febbraio 2004 e ss.mm.ii.

|

1 Art. 7

| Trattamento dei dati personali
71 11 Comune ai sensi dell’art. 28 del D.Lgs. n. 196/2003, opera quale
Titolare del trattamento dei dati inerenti le pratiche ad esso trasmesse
tramite il SUAP, impegnandosi a tal fine a garantire la corretta esecuzione di
tutti gli adempimenti prescritti a carico del Titolare dalla normativa vigente.
In qualithd di Titolare del trattamento, il Comune nomina InfoCamere, in
qualita di gestore informativo per conto delle Camere di Commercio,
Responsabile del trattamento dei suddetti dati ai sensi dell’art. 29 D.Lgs. n.
196/2003.‘

b
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7.2 InfoCamere, in qualitd di Responsabile del trattamento, & tenuta ad

|
attenersi alle seguenti prescrizioni:

fornire | al Titolare, a semplice richiesta e con le modalita indicate da
quest’uitimo, tutti 1 dati e le informazioni che consentano al Titolare
medesﬁno di adempiere ai propri obblighi;
curare ;che i dati personali oggetto del trattamento siano trattati in modo
lecito eésecondo correttezza;
adottarﬁe tutte le misure di sicurezza idonee a ridurre al minimo i rischi di
distruzione o perdita, anche accidentale, dei dati stessi, di accesso non
autoﬁz%ato o di trattamento non consentito;
fornirei al Titolare, a semplice richiesta e con le modalita indicate da
quest’u‘jtimo, tutti i dati e le informazioni oggetto dei trattamenti affidati
al Resgonsabile;
compiére tempestivamente quanto necessario per conformarsi a richieste
pervenfl;’lte dal Garante o dall’Autoritd Giudiziaria o, comunque, dalle
Forze dell’Ordine;
provveaere alla nomina degli Incaricati del trattamento e degli
Ammirjlistratori di Sistema ai sensi del Provvedimento del Garante del 27
novemi)re 2008 “Misure e accorgimenti prescritti ai Titolari dei
trattamenti effettuati con strumenti elettronici relativamente alle
aﬁribz)zioni delle funzioni di Amministratore di Sistema”, impartendo
agli steizssi le istruzioni necessarie ed opportune al fine di garantire la
riserva%cezza dei dati ed, in generale, il rispetto della normativa vigente;
in genérale, prestare la piti ampia e completa collaborazione al Titolare al
fine di ‘ compiere tutto quanto sia necessario ed opportuno per il corretto
espleta{mento dell'incarico nel rispetto della normativa vigente.
|
‘ Art. 8

Durata e recesso

8.1 La presente convenzione ha durata sino al 31 dicembre ed é

tacitamente rinnovata per periodi consecutivi di dodici mesi, fatta salva la
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disdetta che pud essere inviata tramite PEC agli indirizzi dichiarati al
successivo articolo 11.1, con preavviso di almeno tre mesi rispetto alla data
di scadenzél.

8.2 Fatto jsalvo quanto previsto al precedente articolo 8.1, la Camera e/o
InfoCamerﬂe potranno recedere liberamente dalla presente convenzione nel
caso di mutamentl normativi che incidano sotto qualsiasi forma sulla
disciplina del SUAP, quali, a titolo esemplificativo e non esaustivo, quelli che
comportlnp modifiche alla ripartizione dei compiti tra Camera e Comuni, alle
modalita d1 erogazione delle attivita e servizi connessi al SUAP da parte di
InfoCamere, alle caratteristiche ed al funzionamento del SUAP.

8.3 Nel cajso di recesso ai sensi del precedente articolo 8.2 0 comunque di
cessazione}i della presente convenzione per qualsiasi causa, InfoCamere
comunichera al Comune la messa a disposizione, su supporto magnetico
crittografaico, dei documenti conservati ai sensi della presente Convenzione.
Il Comune si impegna a ritirare tutta la documentazione entro 30 (trenta)
giorni dal\1 ricevimento della predetta comunicazione. Decorsi 30 (trenta)
giorni dal ritiro della documentazione senza che venga sollevata alcuna
eccezione ‘ o contestazione da parte del Comune, la documentazione
consegnatri.l dovra intendersi completa ed il Comune stesso non potra
pretenderé pitt nulla da InfoCamere e dalla Camera per i servizi svolti,
sollevando‘j i predetti soggetti da qualsivoglia ulteriore obbligo di

conservazione e conseguente relativa responsabilita.

Art. 9
| Sospensione dei servizi

9.1 Fermi restando gli obblighi di legge e quanto previsto dall’art. 4.2, la
Camera e, tramite essa, InfoCamere potranno sospendere temporaneamente
i servizi per procedere alla manutenzione di impianti ed altre
apparecchlature necessarie all’esecuzione dei servizi stessi, dandone
comunicagione al Comune, anche tramite PEC, con un preavviso non

inferiore a 3 giorni lavorativi.

Vo
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Art. 10

ﬁ Foro competente
10.1 Quals?iasi controversia dovesse insorgere tra le Parti in relazione alla
presente cbnvenzione, ivi incluse quelle in ordine alla sua validita, efficacia,
interpretazione, esecuzione e risoluzione, sard devoluta alla compétenza
esclusiva del foro di Roma, anche in deroga agli ordinari criteri di

!
competenza.

W Art. 11

| Dichiarazioni finali
1L1A tuttiji gli effetti della presente convenzione e dei connessi adempimenti,
le parti eieggono domicilio come in epigrafe. Ogni comunicazione e/o
notificazione sara eseguita con pieno effetto nel suddetto domicilio speciale
eletto. In barticolare, le comunicazioni inerenti alla presente convenzione

verranno indirizzate come segue:

Comune di
PEC____
All’attenziéme di in qualitA di Responsabile della
Convenziofne.

Camera diiCommercio di ENNA

PEC uffici:‘o.statistica@en.legalmail.camcom.it

All’attenzi%)ne di Santo Di Bella in qualita di Responsabile della Convenzione,
Segretario Generale.

InfoCamere

PEC protocollo@pec.infocamere.it

All’attenzi%)ne di Paolo Ghezzi in qualita di Responsabile della Convenzione,
Direttore Generale.

Resta espressamente inteso che, in caso di modifica delle caratteristiche e

delle modalitd di accesso e fruizione ai servizi messi a disposizione,
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InfoCamere avra la facoltd di darne comunicazione mediante la
pubblicazié)ne in apposita sezione informativa sul Portale.

1
11.2 Qualunque modifica della presente convenzione non potra avere luogo e
non potra éssere approvata che mediante atto scritto.
11.3 Le paﬁi si danno reciprocamente atto che, qualora una o piit clausole
contenute ‘ nella presente convenzione dovessero essere ritenute nulle o
comunque inefficaci, tale nullitd o inefficacia non determinera l'invalidita
integrale della presente convenzione.
11.4 Le parti dichiarano di aver preso piena conoscenza dell’esatto contenuto
di tutte ‘ le clausole della presente convenzione e di approvarle
speciﬁcata&nente e nel loro insieme con la sottoscrizione in calce della

presente convenzione.

Luogo/ Dajta

Comune | InfoCamere Camera di Commercio
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‘SCHEDA INFORMATIVA PER 17 ATTIVAZIONE DELLE FUNZIONT -
TELEMATICHE DI SUPPORTO ALUATTIVITA’ DELLO SPORTELLO
CUNICO.

A4 COMUNE DI

- Conla presente. il sotto§gr1tto e m quahta dz : -
*7-del Comune di _ .-, dichiara dx aver preso yigione di quanto wmummm::
., dalla Oamerfi d1 Commercio con lettera del 29.09.2016 ; avente ad oggetto I’avvip dél
© -SUAP telematico, di voler avviare le azioni necessane per r attuazione. del percors

T i descrxtto €, pertanto, provvede a fornire le mformaﬂom nc‘meste L

';-Dan € 1ecap1t1 del Responsabﬂe dei procedzmento

- [Cognome
- | Nome. - D
- - I Codice Fiscale: - . ] .

- | Funzione
| Indirizzo "
" = Telefono fisso -
: Tclefono celiulare
;o {Fax -

:s?"Emaﬂ

- vIndmzzo di PEC di rxfex imento per il SUAP ' @ |

" Luogd é Data -
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ALLEGATO A
Requisiti dell’Applicativo SUAP Camerale

Premesse

L’appﬂicativo SUAP si compone:

deila base della conoscenza;

delr front office per imprese e intermediari;

dei sistema di pagamento elettronico;

de}l’archivio informatico delle segnalazioni e delle domande presentate;

della conservazione a norma dei documenti;

AN

della scrivania per il supporto alla gestione dei procedimenti telematici
per gli addetti al SUAP;

| . o :
Il dettaglio dei requisiti funzionali & disponibile nel Manuale operativo e
nei tutorial consultabili direttamente nelle apposite sezioni del portale
www.impresainungiorno.gov.it.

1. Base della conoscenza

La “base della conoscenza” contiene le informazioni connesse ai
procedimenti amministrativi di competenza dello Sportello Unico, che
vanno poi ad alimentare le componenti informativa ed operativa del front
office.

In partlcolare relativamente alla Regione di riferimento per il Comune,

contiene:

e una mappatura delle attivita economiche;

e Yelenco delle fonti normative e regolamentari, dello Stato e della
Regione, che intervengono sulle attivitd economiche di cui al punto
precedente;

e un elenco dei procedimenti amministrativi di competenza del SUAP;
un censimento dei requisiti imposti ai prestatori stabiliti nel territorio
della regione, con particolare riferimento alle procedure e alle formalita
da espletare per accedere alle attivita di servizi ed esercitarle;

o dati connessi ad Enti terzi ed autoritd competenti.

2. Front office

Attraverso il Portale 'utente individua il SUAP di riferimento e viene
instradato verso la componente informativa e operativa del front office.
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1l front office fornisce alle imprese e ai prestatori di servizi, nonché ai
soggetti che svolgono attivitd di intermediazione o di assistenza nella
predisposizione o istruttoria delle domande, i seguenti servizi:

e area informativa su procedimenti, normative e modulistiche;

e funzioni di guida nella compilazione e firma online di formulari e
nell’allegazione della documentazione necessaria per l'avvio di un
procedimento automatizzato o ordinario presso il SUAP competente;

e visualizzazione dello stato del procedimento, previa autenticazione
informatica (“mypage”);
e gestione della delega o della procura speciale per I'intermediario.

3. Sis::tema di pagamento elettronico

Trai $ervizi essenziali che il SUAP deve assicurare alle imprese & previsto il
pagamento online degli oneri connessi ad una pratica (D.P.R. 160/2010
art.3).

L’Applicativo SUAP offre due modalitd di pagamento online:
. ' tramite Carta di Credito;

. l tramite bonifico bancario telematico che l'utente dell’Istituto di
* Pagamento di InfoCamere pud disporre attraverso il servizio di web-
' banking IConto.

Se il SUAP destinatario della pratica in compilazione & uno di quelli che ha
attivato questa funzionalitd, I'informazione appare nella home page del
SUAP presente sul portale.

Gli importi versati vengono direttamente accreditati sul conto corrente
dell’ente destinatario. Viene fornita una scrivania ente per la gestione
importi (verifica corrispondenza pratica, correttezza importi, richieste di
integrazione).

Se limpresa non desidera pagare con la modalitd eletironica, resta
comungque possibile provvedere al pagamento con modalita tradizionali.

4. Archivio delle segnalazioni e delle domande presentate

Tutta la documentazione prodotta e veicolata attraverso ’applicativo SUAP
(segnalazioni, comunicazioni, domande, ricevute, e qualsiasi altro
documento o atto oggetto di conservazione) viene archiviata in un apposito
data base documentale con riferimento al procedimento di appartenenza
(fascicolo elettronico della pratica).

5. Conservazione a norma della documentazione
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I diversi documenti presenti all'interno delle pratiche SUAP quali Istanza,
Ricevuta, Distinta pdf, Procura, allegati tecnici, messaggi di PEC, ecc. ,
vengono archiviati e conservati in un apposito sistema, nel rispetto delle
regole definite nel CAD (Codice dell'Amministrazione Digitale) e nelle altre
normative di settore.
Tali regole garantiscono permanenza, non modificabilita, rintracciabilita e
consultazione nel tempo dei documenti conservati a norma.
|
Gli aépeﬁi principali della conservazione dei documenti delle pratiche
SUAP:
o i La conservazione viene effettuata automaticamente dal sistema,
| senza cioé che essa debba essere richiesta dagli operatori SUAP.
. {5 Il processo di conservazione & asincrono, avviene cioé in differita
rlspetto al momento dell'inserimento di un documento sulla
| ' Scrivania tramite un Evento.
e Sulla Scrivania, nella pagina di dettaglio di ciascun documento, €
presente I'informazione se il documento stesso € gia conservato a
' norma oppure no.
. | Dal punto di vista del flusso di conservazione, i documenti vengono
| conservati man a mano cioé che vengono acquisiti sulla Scrivania, a
. seguito della creazione di nuovi eventi.

6. Scrivania del Comune

Il responsabile del procedimento, attraverso una scrivania ad accesso

riser\}ato dispone delle funzionalitd necessarie per:

L esammare e istruire la pratica;

produrre la ricevuta a norma e inviarla all’impresa;

inoltrare la documentazione ad altre autorita competenti;

inviare comunicazioni all'impresa;

consultare lo stato di avanzamento delle pratiche e i relativi fascicoli

informatici;

e consultare la visura camerale relativa all'impresa che ha inviato una
pratica;

e assolvere all’obbligo di comunicare al REA le segnalazioni e le richieste
di autorizzazione per I'avvio e I'esercizio delle attivitd economiche.

SCIA contestuale a ComUnica
Per le attivita' produttive e le attivita' di servizi che sono soggette a

segnalazione certificata di inizio attivita, la SCIA & presentata allo sportello
unico attraverso il front office dell’applicativo SUAP.
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|
Nei casi in cui la SCIA & contestuale alla Comunicazione Unica (disciplinata
all'articolo 9 del decreto legge 31 gennaio 2007, n. 7) & presentata al Registro
Imprese della Camera di Commercio, che la trasmette immediatamente, con
dialogo applicativo, alla scrivania dello Sportello Unico del Comune
nell’applicativo SUAP.

Pur non essendo recapitata attraverso le funzioni di front office, 1a SCIA viene
gestlta‘ dall’operatore del SUAP, nella “scrivania”, con le mede51me modalita
informatiche.

Auteﬁticazione utente

Gli utenti dell’applicativo SUAP, sia per la componente di front office che per
la scrivania, sono autenticati con Carta Nazionale dei Servizi, nel rispetto delle
modalitd tecniche previste dal Codice dell'amministrazione digitale di cui al
decretp legislativo 7 marzo 2005, n. 82 e s.m. (CAD), distinguendo profili di
accesso differenziati in relazione al loro ruolo.

La sottoscrizione di documenti, segnalazioni, comunicazioni o istanze
comunque dette avviene con 'uso esclusivo della firma forte (firma digitale), ai
sensi di quanto previsto dal CAD.

E’ possibile tuttavia utilizzare una modalita di autenticazione debole, mediante
credenziali associate al codice fiscale dell’utente, per ’accesso a un set limitato
di funzionalita.

Il Comune, in quanto responsabile del procedimento amministrativo e della
relativa documentazione, si impegna a custodire le password per 1’accesso ai
servizi al Portale con la massima diligenza ed a non consentirne l'utilizzo a
terzi non espressamente autorizzati e del cui comportamento si assume ogni
pit ampia responsabilita.

E’ onere e responsabilita esclusiva del Comune procedere, al proprio interno,
allassegnazione delle user-id rilasciate da InfoCamere, nonché al
momtoragglo dell’utilizzo delle stesse nel corso dell’erogazione dei servizi
oggetto della Convenzione.

Di conseguenza, il Comune esonera espressamente la Camera ed InfoCamere
da qualsiasi tipo di responsabilitd derivante dall’utilizzo illegittimo o non
autorizzato da parte di terzi della user-id e relativa password di competenza
del Comune stesso.

Liveﬂi di servizio

11 pres1d10 tecnologico dell’applicativo & garantito negli orari di ufficio (tutti
igiorni dalle 8.00 alle 18.00).

Al di fuori dall’orario di ufficio (solitamente dalle 19.00 alle 8.00 o dalle
14.00 del sabato alle 8.00 del lunedi) & possibile utilizzare il servizio
informatico ma non sono garantiti I’assistenza e il pronto intervento in caso
di malfunzionamento.
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E’ inoltre previsto un servizio di assistenza telefonica attraverso call center
dedicato alle imprese ed agli intermediari, nonché un help desk dedicato per
l’assistenza ai Comuni.

11 servizio di help desk telefonico di livello nazionale & garantito dal lunedi

al venerdi, ore 8.00-18.00 e il sabato, ore 8.00-14.00.
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ALLEGATO B
Descrlzmne e modalita di esecuzione dei servizi di pagamento

Tra i; serv121 essenziali che il SUAP deve assicurare alle imprese € previsto il
pagamento online degli oneri connessi ad una pratica (d.P.R. 160/2010 art.3).

L’Apﬁ)licativo SUAP, le cui funzionalitd sono descritte nell’allegato A, offre due
modalita di pagamento online:

e . tramite Carta di Credito;

e | tramite bonifico bancario telematico che l'utente dell'Istituto di
' Pagamento di InfoCamere pud disporre attraverso il servizio di web-
! banking IConto.
|
Entrambe le modalitd di pagamento disponibili nell’ambito dell’Applicativo
SUAI? camerale hanno le seguenti caratteristiche fondamentali:

e accredito degli importi versati dall’impresa direttamente nei conti correnti
degli Enti beneficiari (Comune, ASL, ARPA, ecc.): in questo modo il
Comune percepisce solo le proprie spettanze, non incassa importi per
conto di aliri soggetti e non deve dunque ripartirli tra i rispettivi
beneficiari. Il Comune inoltre non deve aprire nuovi conti correnti bancari;

e ciascun pagamento & univocamente riferito alla pratica SUAP per la quale
é stato effettuato; la causale del pagamento riporta il codice identificativo
della pratica ai fini della corretta riconciliazione delle entrate;

¢ il Comune dispone di un cruscotto sul web per verificate tutti i pagamenti
effettuati con Carta di Credito per pratiche SUAP e di una funzionalita per

stornare eventuali importi accreditati erroneamente.
\
\

Attivare il pagamento online non comporta oneri per il Comune.
|

1 fuhzﬁonamento pratico delle soluzioni realizzate, sono descritte nei tutorial
pubblicati nelle apposite sezioni del portale www.impresainungiorno.gov.it.

Per I’avvio del servizio con Carta di Credito il Comune é tenuto a sottoscrivere
un accordo non oneroso con l’operatore interbancario individuato da
InfoCamere. L’accordo ha il solo fine di abilitare le operazioni di accredito di
denaro su un conto corrente del Comune; non richiede 1'apertura di nuovi
rapporti bancari.

I moduli da sottoscrivere per I'attivazione del servizio, le istruzioni per la loro
1
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corretta compilazione e il manuale per gli utenti sono pubblicati nella
“scrivania” del Comune attiva presso I'applicativo per la gestione del SUAP
messo a disposizione dalla Camera di Commercio.

i

]

|
Per l'avvio del servizio di pagamento con bonifico bancario & sufficiente che il
Comune renda note a InfoCamere le coordinate bancarie del conto corrente di
tesoreria di riferimento per il SUAP, attraverso una comunicazione via PEC
all'indirizzo indicato al Comune.

Al fine di offrire allimpresa un servizio utile anche dal punto di vista
informativo, e nell’ottica di contenere il margine di errore nel pagamento, il
Comune si impegna a inviare I'elenco completo degli oneri connessi alle
pratiche di competenza del SUAP alla Camera di Commercio (oppure
allindirizzo email gestione.suap@impresainungiorno.gov.it), ai fini della sua
pubb‘hcazmne nel front office. La forma di elencazione dei costi ¢ libera.

|

I servizi di help desk sono i medesimi descritti nell’ambito dell’Allegato A.

i
Nell'ottica di semplificare e standardizzare le modalitd operative di
predisposizione della pratica, il Comune si impegna ad essere parte attiva
nel coinvolgimento delle altre Autoritd competenti (ASL, Vigili del Fuoco,
ARPA, ecc.) per la raccolta di tutte le informazioni utili alla determinazione
dei costi delle pratlche SUAP ai fini della loro pubblicazione sul web,
nonché nella promozione e diffusione dell’utilizzo delle modalita
telematiche di pagamento del portale impresainungiorno.gov.it presso i
predetti Enti.

I
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ALLEGATO C
Descrizione e modalita di esecuzione del servizio di conservazione
sostitutiva

|
DeS(”:rizione generale del servizio

|
11 Serv121o LegalDoc ¢ un sistema di conservazione sostitutiva dei documenti a
norma in modalita ASP (Application Service Providing) che permette di
mantenere e garantire nel tempo l'integrita di un documento informatico, nel
rlspetto della normativa vigente.
1l Servizio LegalDoc conserva ogg1 in maniera sostitutiva pit di 200 milioni di
files; il software LegalDoc & utilizzato anche per la conservazione delle
pratlche del Registro Imprese tenuto dalle Camere di Commercio.

J\
Le funzioni principali disponibili in LegalDoc sono:

 la conservazione del documento: il documento, ricevuto nel Data Center di
In‘foCamere in formato digitale, viene conservato a norma di legge per tutta
la'durata prevista per la conservazione;

 l'esibizione a norma di un documento conservato: il documento richiesto
viene richiamato dal Servizio di conservazione sostitutiva LegalDoc ed
esibito con garanzia della sua opponibilita a terzi;

. la‘gestlone dei visualizzatori dei documenti conservati.
\

La conservazione ¢ effettuata mediante memorizzazione dei documenti su
supporti non riscrivibili e termina con l’apposizione, su un insieme di
documenti aggregati secondo opportuni criteri di omogeneita (lotto di
documenti), della marca temporale e della firma digitale da parte del
responsabile della conservazione, il quale attesta il corretto svolgimento del
Processo.

11 Servizio presenta le seguenti caratteristiche:

o aderenza alla normativa in materia di conservazione sostitutiva dei
documenti (Delibera CNIPA 11/2004) e continuo adeguamento normativo;

o integrazione completa tramite tecnologia web services con il sistema
informatico per la gestione telematica dei procedimenti del SUAP, messo a
disposizione dalla Camere di Commercio tramite il portale
“www.impresainungiorno.gov.it” (di seguito: applicativo SUAP camerale);
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o accesso al Servizio in modalita sicura;

. esibizione telematica a norma on-line dei documenti conservati;

13

. . . . . .
« sistema di conservazione centralizzato, produzione di CD;

. eff:ettuazione delle copie di backup dei dati secondo le politiche di sicurezza
InfoCamere;
|
. prbcedure di controllo e auto-diagnostica gestite centralmente.
E

i . . . . . .
I documenti presenti nella “Scrivania virtuale” dell'applicativo SUAP camerale
vengono inviati automaticamente al Servizio di conservazione.

Analogamente all’invio dei documenti in conservazione, anche la funzionalita
di esibizione a norma dei documenti conservati & gestita nell'ambito della
“Scrivania virtuale” dell'applicativo SUAP camerale.

Poiché si ritiene che 'utilizzo dell'esibizione a norma avvenga di rado per
esigenze ben specifiche, la funzionalitd viene resa accessibile agli utenti della
Scrivania dietro richiesta a InfoCamere.

H

Tl Comune assume ogni responsabilita in sede civile, penale ed amministrativa
in relazione al contenuto dei documenti conservati, impegnandosi a
manlevare e tenere indenne la Camera ed InfoCamere da qualsiasi pretesa di
terzi: o conseguenza pregiudizievole che possa comunque derivare a tal
proposito.

b
i

Accflesso al servizio

]
!

Interfacciamento: come sopra indicato, l'utilizzo del Servizio avviene
tram;ite la Scrivania virtuale dell'applicativo SUAP camerale.

Dati: sono gestii  unicamente attraverso  la  Scrivania.
In generale, eventuali estrazioni dei dati e consegna degli stessi su supporto
ottico andranno appositamente richieste ad InfoCamere come Servizio
accerorio su richiesta.
|

Orario: gli orari di disponibilitd del Servizio sono i medesimi di quelli
previsti per l'assistenza alla Scrivania dell'applicativo SUAP camerale; si fa
pertanto riferimento al documento “Manuale Operativo — Funzioni di
Scrivania per gli uffici SUAP” consultabile nella Scrivania virtuale.
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Assistenza: gli orari e le modalita di fruizione dell'assistenza al Servizio sono
i medesimi di quelli previsti per l'assistenza alla Scrivania dell'applicativo
SUAP camerale; si fa pertanto riferimento al documento “Manuale Operativo
— Funzioni di Scrivania per gli uffici SUAP” consultabile nella Scrivania
virtuale.

]
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ALLEGATO C

Descrizione e modalita di esecuzione del servizio di conservazione

sostitutiva

Desérizione generale del servizio

1l Serwz10 LegalDoc ¢ un sistema di conservazione sostitutiva dei documenti a
norma in modalita ASP (Application Service Providing) che permette di
mantenere e garantire nel tempo l'integritd di un documento informatico, nel
rispetto della normativa vigente.

11 Servizio LegalDoc conserva oggi in maniera sostitutiva pit di 200 milioni di
files; il software LegalDoc & utilizzato anche per la conservazione delle
pratiche del Registro Imprese tenuto dalle Camere di Commerecio.

|
Le flinzioni principali disponibili in LegalDoc sono:

. la iconservazione del documento: il documento, ricevuto nel Data Center di
InfoCamere in formato digitale, viene conservato a norma di legge per tutta
la “durata prevista per la conservazione;

L. . . N
o l'esibizione a norma di un documento conservato: il documento richiesto
viene richiamato dal Servizio di conservazione sostitutiva LegalDoc ed
esibito con garanzia della sua opponibilita a terzi;

o la gestione dei visualizzatori dei documenti conservati.

La conservazione & effettuata mediante memorizzazione dei documenti su
supporti non riscrivibili e termina con l'apposizione, su un insieme di
documenti aggregati secondo opportuni criteri di omogeneita (lotto di
documentl), della marca temporale e della firma digitale da parte del
responsabile della conservazione, il quale attesta il corretto svolgimento del
processo.

© ]

1l Servizio presenta le seguenti caratteristiche:

o aderenza alla normativa in materia di conservazione sostitutiva dei
documenti (Delibera CNIPA 11/2004) e continuo adeguamento normativo;

e integrazione completa tramite tecnologia web services con il sistema
informatico per la gestione telematica dei procedimenti del SUAP, messo a
disposizione dalla Camere di Commercio tramite il portale
“www.impresainungiorno.gov.it” (di seguito: applicativo SUAP camerale);



: SPORTEUD unico
BELLEATEVIA,
PRODUTTIVE

o accesso al Servizio in modalita sicura;

. eSIblzlone telematica a norma on-line dei documenti conservati;
!

. SISterna di conservazione centralizzato, produzione di CD;

. effettuazione delle copie di backup dei dati secondo le politiche di sicurezza
InfoCamere;

. procedure di controllo e auto-diagnostica gestite centralmente.

||

Il
1

I documenti presenti nella “Scrivania virtuale” dell'applicativo SUAP camerale
vengono inviati automaticamente al Servizio di conservazione.

Analogamente all'invio dei documenti in conservazione, anche la funzionalita
di esibizione a norma dei documenti conservati & gestita nell'ambito della
Scnyama virtuale” dell'applicativo SUAP camerale.

R . “y . e [ ) .
Poiché si ritiene che l'utilizzo dell'esibizione a norma avvenga di rado per
esigenze ben specifiche, la funzionalitd viene resa accessibile agli utenti della
Scrivania dietro richiesta a InfoCamere.
a
!

11 Comune assume ogni responsabilita in sede civile, penale ed amministrativa
in relazione al contenuto dei documenti conservati, impegnandosi a
manlevare e tenere indenne la Camera ed InfoCamere da qualsiasi pretesa di
terzi o conseguenza pregiudizievole che possa comunque derivare a tal
proposito.

ii
Accesso al servizio

Interfacciamento: come sopra indicato, l'utilizzo del Servizio avviene
tram:ite la Scrivania virtuale dell'applicativo SUAP camerale.

|
Dati: sono gestiti ~ unicamente attraverso  la  Serivania.
In generale, eventuali estrazioni dei dati e consegna degli stessi su supporto
ottico andranno appositamente richieste ad InfoCamere come Servizio
accessorio su richiesta.

Orario: gli orari di disponibilita del Servizio sono i medesimi di quelli
previsti per l'assistenza alla Scrivania dell'applicativo SUAP camerale; si fa
pertanto riferimento al documento “Manuale Operativo — Funzioni di
Scrivania per gli uffici SUAP” consultabile nella Scrivania virtuale.
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ALLEGATO N. (2) OGGETTO: Approvazione schema di Convenzione per lutilizzo della
soluzione informatica realizzata dalle Camere di Commercio per la gestione telematica delle
pratiche dello Sportello Unico per le attivita Produttive e per ’erogazione del complesso dei servizi
connessi.

! RESPONSABILE DEL. SETTORE ECONOMICO FINANZIARIO

Ai sensi e per gli effetti del’art.12 della legge regionale n. 30/00, in ordine alla regolarita tecnica della proposta, si
esprime Parere Favdeudce

Sede Municipale 95[¢O[M6 —




COMUNE DI VALGUARNERA CAROPEPE

PARERE DI REGOLARITA’ CONTABILE ALLEGATO N.(3 ) OGGETTO: Approvazione
schema di Convenzione per ’utilizzo della soluzione informatica realizzata dalle Camere di

Commercio per la gestione telematica delle pratiche dello Sportello Unico per le attivita
Produttive e per I’erogazione del complesso dei servizi connessi.

" RESPONSABILE DEL SETTORE ECONOMICO - FINANZIARIO

Ai sensi e per gli effetti dell’art.12 della legge regionale n. 30/00, in ordine alla regolarita contabile della proposta,
si esprime Parere: _FAUOAcurlg

Sede Municipale 95/40 /2046 —




COMUNE DI VALGUARNERA CAROPEPE

y IL SEGRETARIO GENERALE

&
ATTESTA

r
che la presente deliberazione della G.C. n. Zﬂég del }%D 6 in applicazione della legge

regionale 3 dicembre 1991 n. 44, & stata affissa all’albo pretotio del Comune di Valguarnera in
data per rimanervi quindici giorni consecutivi'( art.11, comma [°, come modificato

dall'art. 127, comma 21, della l.r. n. 17/04)
IL MESSO COMUNALE IL SEGRETARIO GENE E

Sede Municipale,

L. SEGRETARIO GENERALE
ATTESTA

Che la presente deliberazione, in applicazione della L. R. 3 dicembre 1991, n. 44 , pubblicata
ali’albo pretorlo del Comune di Valguarnera Caropepe per guindici giorni consecutm dal
& divenuta esecutiva il giormo _SF=AC — 2a{L

s decorsi dieci giorni dalla pubblicazione ( L.R. n.44/94 art.12, comma 1) ;
}{a seguito di dlchlaraZIone di immediata esecutivita

Sede Municipale, @?’ ~A¢~ 204 E
IL SEGRETARIO GENERALE

féi )
r/ .




